
› Uma Profissional Focada em Objetivos

Durante 5 anos foi consultora de PME’s, nas áreas comercial e de marketing e 
foi esta experiência, em particular, que fez com que decidisse tornar-se Business Coach. 
Acredita que em vez de dar o peixe devemos ensinar a pescar!

Acredita que com a sua experiência, paixão e determinação atinge resultados, 
mesmo nos ambientes mais desafiantes. 

Como verdadeira economista considera que um negócio, seja ele qual for, existe para gerar 
dinheiro, o que só se consegue testando e medindo todas as variáveis relevantes, criando 
sistemas que permitam ao empresário optimizar o seu tempo e o da sua equipa, criando 
equipas motivadas e inspiradas, aumentado,de forma sustentável, o lucro e finalmente 
permitindo que o seu negócio funcione mesmo que não esteja presente. 

› Uma Coach que gera resultados

Com formação em Economia e Marketing, tem mais de 15 anos de experiência na 
liderança de departamentos comerciais, tanto a nível de mercado interno, como 
externo, em multinacionais e PME’s de produtos industriais e serviços.

Iniciou o seu percurso de evolução profissional como Market Analyst, na editora McGraw-Hill, 
em Nova Iorque, tendo posteriormente desempenhado funções de Area Manager e Country 
Manager onde implementou, com sucesso, em conjunto com as respectivas equipas, 
estratégias focadas no aumento da facturação, sempre apoiadas no aumento da 
rentabilidade e no bom desempenho. 

› Uma Coach bem-sucedida

Focada em ajudar os empresários a atingirem os seus objectivos.

Citando Pablo Picasso: “Os nossos objectivos só podem ser 

alcançados através de um plano,no qual temos que acreditar 

fervorosamente e sobre o qual devemos agir vigorosamente.

Não há outro caminho para o sucesso”

Visite o Perf il de LinkedIn

Susana Costa

https://www.linkedin.com/in/susanacostagracio/


› 7 Razões para Precisar de um ActionCOACH

Apaixonada por viagens, novos hábitos e costumes, gastronomias e por sentir a forma de viver 
de cada povo, para além das viagens gosta de passar tempo com a família, com os filhos e 
guiá-los no caminho para atingirem os objectivos a que se propõem.

Entrou para a faculdade (FEUC), em 1993, para Economia, tendo complementado esta 
formação com um Mestrado em Gestão de Marketing (IPAM), em 2011. 

› Dedicada, perseverante e companheira

Um Business Coach pode mostrar 

como obter mais retornos 
com menos trabalho

1 Um Coaching Empresarial

gera mais lucros2

Um Business Coach ajudá-lo-á

a desenvolver a sua Equipa3 Um Business Coach ajudá-lo-á

a redescobrir a sua paixão4

Um Business Coach ajudá-lo-á

nas mudanças da economia
e do mercado

5 Os Business Coaches exigem 
responsabilidades6

O Coaching Empresarial 

proporciona uma segunda 
opinião de especialista
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Acompanhe a ActionCOACH Lisboa nas Redes Sociais

https://www.facebook.com/actioncoachlisboa
https://www.instagram.com/actioncoach.lisboa/
https://www.linkedin.com/company/action-coach-lisboa/

